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navauedllTuniiudinudesnisanulasadefaziinniuun audesnisluduilaziiuainy
sosnsndosiunuediiuundunsie viognuesdedmasidudnves
3.3) A21INADINITNINEIAL (social or belongings needs) LiBAIUABINTITNIY
nMennuLarANlaenielAsUNTALDINBULEY ANABINITNINEIANAILLARMILLN AUABINIS

PNFIPUABANUABDINITNOYIIUAUANDUY SINNIADINSNILTANIUNNNFIAUNFITU

Y Y
o
Y

3.4) anudesnisiiesheadoidiss (esteem or status needs) ANuKDINTTULLT
anudiudugsninmnudesnsmedany Ae Arwdeansiigiusiau Wuilsessuludsny

3.5) Anudesnisfiagyszauanuaislunuies vieaudesnisusedndeau (self-
ctualizationor self realization) WuATdasnstugsanvasyes Anufesnistuideilliin mee
nsneuauBIALFBINITtus Az dunfasifiviwe wasluiinelavosauagudanudoanislu
fuilreninudesnisiiosnagiineslsdnsamuaruindndaiu Sananlédmguives Maslow
Floifiudn syudiinnudesnis 5 dsenadeanudesnisedidlaegrmislifunisnevausiuda

o o [y v

ANUARBINTAIDU 9 NAARTULIEN ANFBINITIS 5 U azdudfyiuyanauntesiiieda

v 9

Juogfifunnufinelaflésunismevaussmudduty

4) ns¥aauitanelasenisliuinisaufiineladousnisasiiniulduieldduazdos
fsaniednuazreinshiuin1svetednsUsenauiuseauauidnvesiunFuusnslulifsng 1
VDALFALYAAT sandumsinmnuinelasieusnisenaasnseinldvaneitdelus (@lsy lasauta,
2534, :39)

a.1) msldwuvaeunny Jaduisnisifesldtuegaunsnaeiinildaenisveses
v3pvennusauflonnnguyanaiideinistn wansauAniuadluuuunefud fruuadimouliln
Fenmou viiadurneudase Taefauiinnuenvvzaudeenufionelaludiusng q fimbhonuid
TUsns winaudliudnng Wudu

4.2) msdunwalifudnisnidunmsilimmuisefuamufioelavesifinlviuing

Fuluismsledewaiiauazanudngyiiavvesdunivaiiaggslalidgndunivalneu danuli
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vk

4.3) msdunadudniduisiagilinsuissefuanafiomelavesiunldvinnsle
Iﬂ&J’?%miéfqmmmﬂwqaﬂisuﬁ’qﬁaum%’w‘%mi YULIBTUUINITHALNAIIINNITUIVBSUUIANS
Gudu mateanufianelalasiFlasdonsgyinoganieduasiuuuunuiiniuouiazaunsnlsndy
fasgdumuiianelavesanlduinisidetegndesnua gning uasiaies wiesesiu (2516, :552-
553 $nafidlu onad w33y Landld, 2542, :33) Iénanis Yedeivilreunelaluuinsuszneusie

1) gldusmslasummauunuannishiusnmsduivunldusnmsg

2) Enwairliuinns fliuinmsunsaudiiuinmsiruimsidqunimeenddnyninnis
USnsanmaluladdsuanden

3) gliusnislasunisengestiuiie viseAuaTnINGluInIg

a) fléEnsilenaitaziadyimmiilugsfanliving msgnanauuyuainnsly
UIN1S

5) Yszysulneainnisliuinis Ae Jlduinis flenauansauAnviunselidiusy
TumsivualuunIsusnIg

6) auilsuidoulunisusnis (Millet, 1954, p. 357 $1edidlu Uszans ASuas,2542)
IeBuneinamfiswelavesusanvudife uinsansisugniomuaansalumsiazinnsmn
wmsanssariuenduiifamelandolilifiarsanldandwinegsid Ae

6.1) anuannsolumsdnuinslfesnagfisssy Tasdnwasnsdalitussdonduly
aghaalanALazLaNeviin (equitable service) UAKSUUINNT

6.2) Anuanu1salun1sInusnsivieg19asimsviusalIan (timely service) a1y
Snunrrosnnusniunisuinisweseudesnisvesssruluuimadu 1

6.3) anua1nsalun1sdauinislviediaiiganesealufeen15vedTuUUINIg
(ample service)

6.4) Auanansalumsinuinisliednsseliles (continuous service) Tnglsifinng
nyavzinvisefndalunsliuiniaiy 4

6.5 Anuaansalumsimuinisuimsidaliluiuuinanazaunwliian
1935yt (progressive service) mudnwaressUsmMsTuulUG oy 7 Wefiasaninesiuszneu
19 9 Aanand Preduanansafmuaauianelavesssusuluuinisvesnsuaaning lavasdla 5
Usens (Wsy duasey, 2544)

1) euannsalunsdnuinisliessgfisssy Tnednuugnisdalitudos

Julvegraanenia (equal able service) unguinas wu n1sliusnisgunfndeniudnvazaidu
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Aow-nad Ingdndmen Aeslvinisguadeusulidenyjiavseliusnisgudaseianiznguvse
ANIAY
2) Anuanunsalunisinusnisiiedesansinagiiuan (timely service)

AuANTRTY SUMLluNTUINIT warALFeINIsTRIINRAstIRAIANRANAIna1INNT Tk

A o

unaraailidudnundniluldlunssuiunsudsldviuanainlvinssuiunisudavesvs dnlenis
o 1Y o ¥ A V1 [ t4 ! 4 ° <
gurgaNuazaInuigudifeladindunsensedudislianamnssululssimeadszaunadise
navauaIauleuIusTUIS

3) Aua1salun1sIalAusn150819iEINe (ample service) wWAAIY
ADIN1SVDIRINAARD Ao NsInNbireauInIsmINtaIuaslona e lilviunfnseseunu

4) anuaunsaluni1shiusnisegeseilad (continuous service) Taglidl

o

nsvgaveinvseRadalunisliusnisuug wu ludinansiuuniasneasuuseniuemsnansiy

]

MBUAITIAIMTNNegnINaTiuionssus NS uAnsevson1sAnselugInd1nue1vdl

o w wa

@sanlimdmihntuguinisliaudugaudiresluniuemsnanniudanuiiddau jufegtugmin
neanevi RN AnselinelailiiAndesinesenindudndeiuigvinnle

5) AUaN150LUNNTIAUIN1T819A191TT (progressive service) AN

[

nwaizrasnsliuinmstu 4 eluduumnauasamain wu defimsduduianssy el
Aasearunsaldanusiminaziuian fusnisedrafivane n1suin1segirewiios ua1A54n
wirsuReiios WU UT1sEA® unTedeuduslaiauseldosldlsias e nsTHusnisun
Aundwuu ONE STOP SERVICE viliinnsun@insiesnanisideriaiisndniiesudlinainuungiuig

ANNazAINLANIARoT 19NN lARet U vsensUTIBadealunsAnsieuNTnazyi RN

(%
Y

Aaseaunsasiuiuvesnueslidunuszivlawaznsdinisiiuinisegednmind Jagtunsy

a va aqa

AanInslai1te158uU EDI (electronic data interchange) unldlunszuiun1sujuRnsnsuaaning
Fundraiuisadndunisfinseduidiniinlilaenisfindenisdoyadidnnselind fe n15ld

ARURLABS IUNNSARFRdRaNsAUlUARLAsa lUNISHUNIUIRAREDE1S AW VI IANAAINUAEAIN

I3 a va 19 ) =] = = Y v o a
ﬁmiaLLazmmmﬂgumﬁulmmaaﬂ 24 s(f'ﬂllfl lﬂJNUUWQW LUBNYINUNTITIALITURUINABYUINIG

=

nyudguasududsunaen 24 9alus Wuiuasy AnuianelaveslssvirudouInisans saeiiy

v '
= v a o

Junuladenareusenisdalunundnwidlaun n1slasudsgiuisanuagaInvegliuinis N3

a

UftRnurendmihiuasseifouresnsliuins dunsiamnufimeladenisudnistu anwnsad
awnstaldvaneds sl asdostuogfuanuaznin AumLNEAN AAEAILYAYIINETE
Wvneesnsiagiedsazdmals nsiniu fuszansamdudiundedeld danuiidnuildiden
ﬂ7ﬂ%’LLUUﬁ@UmﬂJﬁﬁm{fU%ﬂﬁUizLflu auianelagionuies uenaininisiiusnisansnsassdes

[

Fuagiuuleugasnsugdnme
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6

5) nguiiieatuanuiisnelalunisliuinig anufianeladudsnuyednnau Usisawus

q

ANunelIveswazyananadaii (stimulus) egnslaegranilagoudinududunandaiuluniy

ViruaRA1leussauN1sAnyIveIyAatiy naealUaudsaninnisalvseaniunisalang q Tuvaeiinig

(%)

Urnedaassa (interaction) fudussdusznauegsieg naniuin ufianelasiafinduldaainnisi

lasvdsiinuisusisauviessinldanuianeladuduninginssy (behavior) haznszuIunIg

(process) lun1sanmauAeasen (tension) aziiiulaa mmﬁﬁzgsuawqwﬁmmﬁqwaiaagjﬁm
aruduitusszriannufianelavesfuuinmstuaunimuesnisliuing fadu Tumsiaaunmyes
nsliusnnsselenldanuiianeladunasiiunsiawuini aardumminauautend (Nation
Foreman's Institute 1963 819di9lu 854, 2537:9-11) lalwuuinislunisadrsduiusnindus

senIlviusnsiazgsuuInsianail

]
aaa Y

5.1)  gWusmsagdesdiviruafninnedsuuinis  luvaieriuivzdesnseiauli

Y

' '
aaa 1 v 1 [y o a

AsuusnsiiviruaAninsedliuinismetuiunisnseidddanasseinseyimeiulainaglineliin

Y

¥ 1
o w ) I

@ a a < o 1 = Y a v Y o adaf v v o
Wﬁu@@lumqqa‘ULﬂ@%UﬂUNqﬁlﬂquaqﬂqu@ﬁ@ ﬁ:ﬂﬁuaﬂqﬁ‘r\]gmE]\Tai']\‘iWﬁu@@ﬂﬂmlﬂu@n%mqﬂaiu

o

USMsimhenunseainsiigsuuinsufaseiiluanuiindngaliuinisinianuasindetonn

'
=

Nen

5.2) Wintagliuinisesdeadugnfinnuglignuiiuadnamfusinieazenn
ISeuTeuiladins A
5.3) Wmigliusnisasasudsliguusnismsvitauiesiteglstng agdeald

[ v

B ] oy v A aw a A4 a oA 1 a 1 a
L’Ja']ll']ﬂu@ULV]'ﬂ@ MLQWWUWW@U@UWE& U‘Uiﬂqi(ﬂ@ﬂﬂ']iWUﬁﬁ@m@G]@@gWﬁ@lll IUﬂqi(ﬂ@W}@‘Vﬁ@

Tiu3nstiy asdesadennuidniigliuinisiluyraaiinnunsounasalafiosdiomaenie

TAUINISUARSUUINS0E AN

'
[ a v [y

5.4) Weilgsuusmainandaseveiuuinis wWmthigliusnisagaealviaudengy

>

a v a

wazanuaulauagiuuinisud wilueausduorasidaienudueging nslianuauladud
wwspsrlluisrumenniasliruemdeniouinisviud

5.5) sgneneuyavieifuludsiifugaiduresnisliuinig udezdesyanse
naNMNIANEAYYBIRTUUINITUINAT

5.6) neelirnutismdenieuinisunsdinsegsfiannsowdladymudeniny
Fosmsvestiuuinmsinfianansaaznsyiilel msliuiniserlsuenmilonnnisliuimsmaunies
Husnsedu WiAsmudiusiwdufseriegfuuinisiumhesnuniessdnsfiundnse

5.7) fuAnnuartilunisliuinng suilesnanmgdatesuissensiinialid
Tuaeunsaliduil pruasmiennudemess 9 ernflasudloviedoelfantosadidummumni
iAeafiazdesiunnnuidniilifivesifuuinsidemienuniossdnisie nisvesfonazeon

SuraveuseguuIMsuarasuglvnsuisamamauliiSuusnmmsuiui uidesidudiimia
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A A a a

wigunsessdnisediodunisfafidnduegradenazesiuldiiingnisaliuiliindudnly
auAR

a IS ¥

5.8) lullegSuuinisiinudeslanseiveasdelusedla fliuinisazdesiaiiy
aulauagneudnulaglifinisisevsednt
5.9) mouvisessureviseuiluteiseniosasSuuimsegreviuiiviula Wwisgaiunis

Y v

Lisselunismeudednay wietededavesiuuinis mslisuudludedoniowdunisgande
v o sda U Yo a | I A M v
AudTusNAfugSuUSsegramanifelaile
5.10) TwdlaldanunsaliuinisgSuusnisiaduiieanannvnuasie wuluunesy

[ a

#1199 vuegliuinszdelinuhiemaedsuusnsiilawuuresuifdean sannaugsuuinisi
lpsuanudiewmaeitull deuilvinuafnadorliuin1InaenIUnIENUNTeBIANSNLUSNTULT
naenly

6) wurAatAganuauNanelaluvInisaisisuzauianelavesuszsvunianons
TAUTNTRMUIBUYRISTUY MITINTANENG 9 matu Ae (Millet, 1954, p.54 ; 81adialu 938y
Weosthfing, 2540, :13)

6.1) n1sbAuINIseg1saNenIa (squitable service) viunedie AugAssIUlUNIS
UIMSNUNASENIFINARTI Aunnawyinisuiu Asulssysuynauaglasun1su s g1aui
a [y ] = 1 a [y Y a Yo a wa a
Weniuluwdyuvasnguinglifinsuuaeniadulunisliuinisussvisu aglasuujialuguendu

Janyarailduinsgrunmshiuinseeniu
6.2) NSMAUINITRYITIULIAT (timely service) uN8s N1SIAUSNITAEADINDIIN
N15U3N13a151504LA2ABINLIAT Nan1TUSURNUemienunasgaziionluliussanininae
alufinsesanatdeazaieeuliiswelaliuau sy
6.3) NSAUINITRENNEIND (ample service) MuNeRe A1SIAUINNTENS1TULAD
anwarNsAUIMshagaaunliuInsegismngay Tnefaldniuil AUENDNIARIENITASINIAN
sglifiauvaneay addwIunsiuinsilimeame wazanunasmiiusnisasennuliyisssy
TAARTULNRSUUSNNS
6.4) N5UINITRE19ABLEY (continuous service) RuUNBET NSIAUINITAISIT0E
Mulvegatinane nedausslovivosarsisusiduman ladamnunslavewngnudliuinig
1 Y A a Al < ¥
Taglivsengausnisdlalanle
6.5) NM5MAUTNT0E1A1INUN (progressive service) ANERY NTLAUTANTANSITULT
fnsuiuussanm wagnan1sudRau nadndenilane nsiiudszdnsamvseaiunsaiagyin
Y alv v X a9y o I\ a ~ Aa a . .
wihilaundualdnineinsiinhuauianelavesussvrvunidaeuinisasisay (public service
. . 1 I a a wvua 1% Y a 1 14 a IS
satisfaction) TnJun1sussliunan1suf iR usunsiiuinisvemiisuunasewissdu laed

fugIuinaINN135u3 (perception) f4n1sdanounIsUINSTIUIRSI9INsUTERURATINITUANEN 9
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lunsivuegivuszaumsal Mudazupralasunue (criteria) Nudazyanansly 3uMINTARAUYD9

uaratiunle lnen1suseiliunaaansauwisesnlalu 2 du fe (Fitzgerald and Durant, 1980, p.586,

]

% =

oatialu Agey daethiing, 2540)

1 [ o

1) Audnide (subjective) BananNMslasusaanIsdmauNITUINIg

[y

2) muingidy (objective) FaAnanmslasuUsunauasanunInYINITUINIg

q

o £

7) wwifaiefuauianelandanislasuuinis q3us FSusaian (2533, :42) liAay
ngAURanelandanislrusn1snienuuessy Tun1sinwivedurin vuneds seAukanlaInnig

oA

wulzaenndastutiymiifogrielidmaiinuaradiseugiladiode udhesa fulne (2533, :69)
IplFanumsneaufianelondnisliesuuinisindussauanuianelavesUssrvuiifinenislasu
usnslususig o failie

7.1) suamnuazaniilasy

7.2) s glsuinig

7.3) fununNveIUInslasy

7.4) AussezalunsAuiunIg

7.5) audeyalasuainnisuinis

8) wnAneafuAuisnelavresUssruifinenisusnsasisay Jaan vemn (2535)

IelFmnunneaufianelavesUss vvuiifinonisusnsaisisae wuess seauaufianelaves
Uszrwudiiienislasuuinisludnuassad

8.1) A1skAUSNISeg LUy
8.2) NMSWAUSN50E195IAL5 9T UIAN
8.3) msliuinisesaiios

8.4) NNSIAUSNNIRE19N 1IN

6) N15IAANUNIND I LUNISUSAS

nsinauiienalaly yases vasiad (2529) lalvnssauzineriusesiidnviaunivewan

v v

AR TuLNNsTILTUNITHANIDaNARUTITULTaU FuTun1senasTnTAuARlAEATY WALSIAILNTAT

v
[y

syinviaunilalaedoy TngiaanuAniiuvesyanamaituuny axtun1sinanuiaelaniveuiund
ﬁﬁﬁmé’wmaﬁmmmmmé‘amﬁm%uﬁmmamdwﬁfuuammmﬁmﬁuwmqﬁ’ummﬁﬁﬂﬁuﬁﬁq 9
d{' | dyl a dn( Y @ [ q.'/
AMuAIRasumadgolindulmlusTsunvesnvinlaein ¢ U
ndlan Fedeygn (2541) na1in mMsTapnuianelaty @awisavitlavaleds e ludl
1) A5k uUaBUnNY LeADINITNTIVANUARMLTY F9a1u150nTeyinlaludnene

muuaAneuliaanuIenauAINILDaTE AaINAINEBIRaNANTNNE lalUuAUAY 9
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2) msdunwal Wuismstaenufienelomanss Gafesendemaiinuazisnsiides
Iedoyafiduaie
3) msdune WuisTaanuiianelalpedunanginssuvesyaaaidimngliiieg
LAA8BNAINNITYAT NTYT VTN Fildesofunisnizinedaiadmazdaunnegnaisndsuuuy
WAL
NUUIRAAING1ITRL WeazagUladn "anuitawele’ 1WunisuansnnuidnalteBudives
avnzyanalunsmevaueinmfesnsludmiviamely Fadunainainiadesing MAuades lne
Hadomatumunsoaussanudesnisesyanansiameuaydnlaldivmnzay wasdunsuansoon

MangFnsIuvatyAnanazdenufuRluAanTsNlug
AYUNNNELATANAIAYVDIAIUNIND LA lUNITUINIS

AUENAUIMSNEINTNISANYT U Ine1duumialseny abinnunaekagaudAyves
Aauianelalunisusnishiluunisewivndnine1uinisin "auianela’ asaiun1¥singy "v
satisfaction” @simnununslaeinglude "seduaiuidnlunisuinvesynnasiedslndands’
Aumneenufisnelalunisuinis anunsadwunidu 2 wuu Ae 1) mnufanelavesuilag
WIBRIUUINT (consumer satisfaction) 2) A3uitanalalunuvesliuinig (job satisfaction)

ANNYINEYDIANNTINBTAVBIETUUINIT MuwIARYeItinN1IAaIAEnUTE I YDIAILNS
wolavesgsuusnisdu 2 e fe

1) anumnefidaaoiunsainisdedundn Wannuvmedn "arwfoneladunaiiindy
domnnsUssdiunmsienueesUszaunisainanss g MAedostunansusiviouinislu
syegiaamie vionandndeniein "anufewele vunefanisuszifiuauannsavesninitaue
wARAeEeUINTInsafumLdBsNTYRIgnAeg1seLlos

2) dwfuanuvaedinuldegisunsnats Tediaes (Oliven lalsdddnaudn anmis
welaveaffuilaa vmuneds nazmsaianseeniiiininnisUssdiulszaunsainistouazmsldfudn
uazU3ng deenaveneanulidaauinldin anudianels mnefs nmznsaiianseenisndudn
TumsauiinanmsyszifiusSsuiisuuszaunisal vimsisninauaaniswesgnd

aufianelardesdnumednediu Sarumnafesiutufuanufiaelalunisusnsludon
fRedosrugiuuinisuazdliuing saduyaraiifiunuimddgluanunisalmsuinstiduduly
ogsliUszAMSA Mnesinsuimsaansaaisnufianslalunisuinig TneviliiiAeadestuns
uimstinnmianlumsuan sudunamnainmsussiiuusuiisudsilisuetdussduiiaenades
vomnnindsiiaenidliluaoiunisaimsuinsfiAetudenneliAnuaddefanssuuinissuisls
na1vin Anuitanelalunisuinig nunedis nmnisalkanseantsnnnuiantunisuinvesyarasiudu

NaINMSUTEUTiBUNSTUAnliann1susmslddnandunisiuuiniswsenistiuinislusedui
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nsatuMsTuAmanaLaeItunIsUI MItudRzngItestuau e laversuusnisuazaiy

wanelaluaruvelviusnis
AuEIAyvasaunIwalalun1suInig

Wmunegegavesnudnsatunisandunuuinistuegiunagns nmsasieenuiianels
Tifugnen welvigndninauddnifuazseivlaluuinisilasvauinlavasnduuilduinisdu
Uszd nsfinwanuiiesnelavesgnanasnaufuiifnuuinisiududsdify wmsizanuiaiy

WlalunfaztundannulaUseulundanswradun1aniseana eanuAItIkasnIsaulnveg

' [
a2

§3naUsNegkingnds wardwmalidiandiusiulinun mdinnaay 33na1iladn anuianeladl
AudAaegliuINISUALATUUINNT Asil

o o 1 Y a 3 o & v o = = =3 1 a o &
1) ﬂ??ﬂﬁ?ﬁm@@mﬂiﬁﬂ’ﬁ @Qﬂﬂiﬁ]qLUUW@W’HUQOQﬂ’J’]JJW\TWE]I*’\]G]@ﬂ’]iUiﬂ'ﬁ PNU

o Y

1.1) anufiswelavesgnAanduiivunnndnuazeinisuinis Jusnsnisuinig
wagHUiURuUINsindudesdisianuiisnelavesgnanieriundndusiuinisuazdnysves
mMsiiawe UiN1sgnAdureu mszdayaninansrusuenianisusadliuanuddnuazaufndiu
Y83gNAveAMANTATEINITUINTIGNAIRABINTT LaTITNITNOUAUBIAINABINITUAAZUINNT LAy
AUNTNAUBMBUUINTNATIN UYL warFURUUTRSUUSNsAanislilaase

1.2) anuianelavesgnAndudiuusddglunisuszfiuaanineenisuinis win
AamisladaueuinsindinaninnsatuaudesnIsmueuaaivesgndidedanalignen
AnauianaladauInIsiu waslivualunaglduinisgqdndely Aunimeeanisusnisnagyinli

Y =% & [ Y a a Y @ k% ! A:{I ¢ 1% a o
andnflaneladued fudnuarnisusnsiusngliiulaun aaui gunsalinsedld wavyadndnuuy
YoINTinuUInIg Anuuwdete aulindavenisuinis anuiulafierliuinig raenau
ANuIAIEIsalunsliusnsmeaaalularaunlanegeu
=2 Y a va a < o & °o < a
1.3) anuisnalavesuiinuuinmaduimdnunimuazanudiiavesnuuinig
b4 °O v o v [ Y o a va a < d' o & 1a !
nstiaudAyiuaNudeInswazauaaniwesu UAnuusnsilusemdndulidmeauly
ninsliaudAgiugne nisaseanuisnelalunuliugudfauusnisdeuvilvindnaull
AnuAnifnenunlisuteuning wazadlaufiRuegiufiuauause SuaztandnmnInYes
msusnsiezasanuianelalitiugnduasdmalinanisuinisuszavanudnsaluiign
2) eudigeedsuuing esnsdludesiidsdsnnuiisnelasediuuinig fail
2.1) anufisnelavegnanluindndununmdinia Wessdn1susnisnsenings

Audfyasauianelavesgnan Anereudunidadenimuaaiuiianelavesgnand sy

o d‘

AsuuInsgenlasun1susnisilanun niagnouaueInNfeIN sinuAIan s Ilaus N simngay

LBNIRYITuLE B uLUIaIngsAaUTNI T aua NS IuTIn AR s ianINIsUINslunane g
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o o & o | o N Y a % \
anunisailuyniuideninludgnisiauinunindiaifauluae msen1susnsnaleniugae
91UILANNATAINHALUUIUINITENITADUAUBIAIUABINITUDIUAAARILALLDN

2.2) AUNaNelaveI U URNUUINITYIENMUIANAINY BINUUTNITUAZ DTN

a & a Ao o 1 _aa - Y = ° aNa =

U3N1s ududanddgysedinvesausuielilaundenelalunisdise®dn wagnisuanseania
Anuansatuntsiulidnsagaslumes Wunsensuiianuiianelalusudnasdanisiiia
UszandnmuazUszaninavesnulunnazeddnis Tuendnuinisiwuieddiu Wessd nsusnisii
Auddgiunisasianuisnelalunulviiuguitanuuinmmslusuaninuindeslunisvinanu
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